Regulamin Os$rodka Wypoczynkowego ,,OSADA CHMIELAKI” w Pokrzywnej
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Osrodek wypoczynkowy ,,OSDA CHMIELAKI” w Pokrzywnej zostal stworzony do wypoczynku i
relaksu przebywajacych w nim oséb — gosci

Na terenie o$rodka wypoczynkowego zabroniona jest organizacja jakichkolwiek imprez typu
kawalerskie, panienskie, imprez integracyjnych, imprez okolicznosciowych itp.

Pobyt wszelakich grup (nie dotyczy rodzin z dzie¢mi) wymaga wczesniejszego (przed dokonaniem
rezerwacji) uzgodnienia i zgody wiascicieli osrodka wypoczynkowego.

W osrodku wypoczynkowym nocowanie odbywa si¢ w domkach letniskowych, w namiotach na polu
namiotowym wylacznie na wydzielonych parcelach, kamperach, przyczepach kempingowych,
pojazdach sypialnych na polu kamperowym wytacznie na wydzielonych parcelach. Domki
letniskowe jak i parcele s3 ponumerowane. Na polu kamperowym jak i w strefie domkow zakazane
jest rozbijanie namiotow.

Minimalny okres wynajmu domkéw letniskowych, parceli dla namiotow jak i parceli dla kamperow,
przyczep kempingowych oraz pojazdéw sypialnych wynosi 2 doby hotelowe.

Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 16:00, a konczy dla domkéw o godz. 10:00 ostatniego dnia
pobytu, dla namiotéw, kamperdw i przyczep kempingowych o godz. 14:00 ostatniego dnia pobytu.
Wszystkie domki letniskowe jak i parcele pod namioty i kampery, przyczepy kempingowe,
pojazdy sypialne podlegaja wczesniejszej rezerwacji poprzez internetowy system rezerwacyjny.
Po dokonaniu rezerwacji w ciagu 3 godzin nalezy optaci¢ bezzwrotny zadatek w wysokosci 30%
ceny pelnego pobytu. Brak wplaty bedzie skutkowat anulowaniem rezerwacji.

Nalezno$¢ za pobyt pobierana jest najpozniej w dniu przyjazdu, zgodnie z ustalonym przez gosci
terminem rezerwacji pokoju. W przypadku wczesniejszego wyjazdu niz podanym w rezerwacji,
nalezno$¢ za catos$¢ pobytu nie ulega zmianie.

Goscie zobowigzani sg dokonaé¢ meldunku niezwtocznie po przyjezdzie, do konca pierwszej doby
hotelowej. W celu potwierdzenia tozsamosci gos¢ ma obowiazek okaza¢ dokument z fotografia. *
Podczas meldunku do wynajetego domku letniskowego, moze zosta¢ pobrana w gotowce kaucja
zwrotna w wysokosci 1500 zt.

W przypadku anulowania rezerwacji przed pierwszym dniem pobytu, go$¢ nie ponosi petnych
kosztow pobytu, lecz tylko wartos¢ zadatku, ktory nie zostanie zwrdocony.

W przypadku anulowania rezerwacji w pierwszym dniu pobytu i w pdzniejszym terminie go$¢ jest
zobowigzany do uiszczenia pelnej optaty za caly okres zarezerwowanego pobytu.

Goscie zobowiazani sa do noszenia na rece opasek identyfikacyjnych przez caty okres pobytu.

W strefie zamieszkania, czyli w strefie domkow letniskowych, na polu namiotowym i na polu
kamperowym, w strefie basenowej, mogg przebywaé wylagcznie zameldowani goscie osrodka
wypoczynkowego oraz osoby ich odwiedzajace na zasadach zgodnych z pkt. 17 regulaminu.
Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do godz. 7:00.

W godzinach od 9:00 do 22:00 mozliwe jest przyjmowanie odwiedzin przez osoby zameldowane w
osrodku wypoczynkowym Osada Chmielaki po wcze$niejszym uzgodnieniu tego faktu z obstuga
osrodka. Osoby odwiedzajace mieszkancow osrodka wypoczynkowego moga korzystac ze strefy
basenowej wylacznie po uiszczeniu oplaty wg cennika.

Po zameldowaniu si¢, go$¢ nie moze przekaza¢ pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory uiscit nalezng opfatg.

Domki sprzatane sg przed i po pobycie gosci. Dodatkowe sprzgtnie ptatne w wysokosci 100,00 zt.
Zwierzeta nie sg akceptowane na terenie domkow letniskowych, sanitariatow, recepciji, a takze na
terenach rekreacyjnych tj. basen, plaza, plac zabaw, boisko do siatkowki.

Zwierzeta akceptowane sg na polach namiotowym oraz kamerowym oraz w strefie gastronomiczne;.

* Ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludnos$ci i dowodach osobistych
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Whasciciele zwierzat zobowigzani sa do statego nadzoru oraz sprzatania po pupilach. Biorg rowniez
odpowiedzialnos$¢ za wszelkie poniesione szkody i zdarzenia nieprzewidziane.

Palenie tytoniu dozwolone jest wylacznie w miejscach do tego wyznaczonych.

Zabronione jest gtosne stuchanie muzyki na terenie catego osrodka, przez calg dobe (nie zaktocamy
strefy komfortu najblizszego sgsiada na terenie catego osrodka wypoczynkowego).

Rozpalanie ognisk i grilli dozwolone jest wytgcznie w miejscach do tego wyznaczonych.

W przypadku ztamania zakazu palenia moze zosta¢ natozona kara pieni¢zna.

Lamiacy regulamin zobowigzani sg rowniez do ponoszenia kosztow zwigzanych z dodatkowym
czyszczeniem pomieszczen, usuni¢ciem wszelkich uszkodzen mienia oraz poniesienia strat
zwigzanych z brakiem mozliwos$ci wynajecia zniszczonego domku.

Gos¢ Osady Chmielaki ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych powstale z jego winy.

Gos$¢ Osady Chmielaki moze korzysta¢ z wszystkich obiektow, instalacji, urzadzen, pojazdow,
zabawek, basenu, sauny, miejsc ogniskowo-grillowych, placu zabaw, boisk itp. Udostgpnionych
przez wlascicieli osrodka wypoczynkowego, wylacznie na wlasne ryzyko i wlasna odpowiedzialnos¢.
Za osoby niepelnoletnie odpowiadajg rodzice lub opiekunowie.

Za osoby niepelnoletnie oraz wyrzadzone przez nie szkody, odpowiadajg rodzice lub opiekunowie.

Gos¢ powinien zawiadomi¢ wiascicieli o wystagpieniu szkody badz tez o jej zastaniu.

Goscie zobowiazani sg przechowywacé klucz do domku z nalezytg starannoscia. W przypadku jego
utraty, goscie moga zosta¢ obciazeni zwiazanymi z tym kosztami.

Parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytgcznie w miejscu wyznaczonym do tego celu. Parking dla

Gosci osrodka wypoczynkowego jest bezptatny i niestrzezony. Postdj samochodow na parkingu dla
pozostatych o0sdb jest ptatny i niestrzezony.

W strefie pola namiotowego jak i pola kamperowego moze znajdowac tylko po jednym pojezdzie
samochodowym przypadajacym na jedng parcele.

Wriasciciele Osady Chmielaki nie ponosza odpowiedzialno$ci za uszkodzenia pojazdu nalezacego do
goscia, jak rowniez za rzeczy osobiste pozostawione na terenie osrodka.

W przypadku, gdy go$¢ w sposob znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sgsiadéw, nie przestrzega
powszechnie stosowanych norm wspéizycia miedzy ludzmi oraz zapisé6w regulaminu, whasciciele
Osady Chmielaki zastrzegaja sobie prawo do wypowiedzenia pobytu w trybie natychmiastowym i nie
jest wowczas zobowiazana do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego goscia beda odestane na
wskazany adres na jego koszt. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji, rzeczy przechowywane
bedg przez okres 7 dni.

Teren osrodka jest monitorowany.

Goscie wyrazaja zgode na wykorzystanie ich wizerunku w celach promocyjnych osrodka.

Osobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o danych osobowych naszych gosci.

Po uptywie terminu pobytu gos¢ jest zobowigzany pozostawi¢ otrzymane klucze na recepcji.
Pracownik ma prawo sprawdzi¢ stan domku przy opuszczajacym go gosciu.

Cennik jest integralng czescig regulaminu.

Rezerwacja pobytu stanowi akceptacje niniejszego regulaminu.

Pobyt na terenie osrodka Osada Chmielaki oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

Ostateczna interpretacja regulaminu nalezy do wtascicieli obiektu.

W sprawach nie ujetych w zapisach regulaminu glos decydujacy majg witasciciele osrodka
wypoczynkowego OSADA CHMIELAKI.

Wiasciciele osrodka wypoczynkowego moga scedowac swoje uprawnienia na osoby trzecie np.
pracownikéw osrodka wypoczynkowego.

Wtasciciele osrodka wypoczynkowego moga chwilowo, w catosci lub czesciowo odwotaé pewne
zakazy i ograniczenia zapisane w regulaminie wg wlasnego uznania.

Wszelkiego rodzaju uwagi lub niedopatrzenia prosimy zglasza¢ u obstugi Osady Chmielaki.



Informacje o przetwarzaniu danych osobowych dla klientow

GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE

"CHMIELAK"

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)

Administrator

GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK"
(ul.
Tulipanowa 4, 48-200 Laka Prudnicka)

Cele przetwarzania

sktadanie ofert dostawy towarow lub ustug przez GRZEGORZ
CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE

"CHMIELAK"

realizacja zamowien i sprzedazy towaréw lub ustug GRZEGORZ
CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK"
zawarcie i realizacja umowy gospodarczej zawartej z GRZEGORZ
CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK"
wystawianie dokumentéw rozrachunkowych

monitorowanie wykonywania zlecenia

realizacja obowiazkow prawnych cigzacych na GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" zwigzanych z obstuga
zawartej umowy gospodarczej

Dane przetwarzane

imi¢ i nazwisko, email, telefon, adres zamieszkania, adres miejsca pracy, adres siedziby, NIP,
PESEL, dane identyfikacyjne dok. tozs., numer rachunku bankowego, identyfikator ptatnosci,
pte¢, wiek, data urodzenia, historia zakupow, wizerunek, miejsce urodzenia, narodowosc,
fotografia, szczegdty paszportu, niepetnosprawnosc,

Podstawa prawna
przetwarzania

49. przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne dla celow zwigzanych z
realizacja umowy zawartej przez Panig/Pana z GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" lub realizacji Pani/Pana zadan
zgtoszonych przed zawarciem umowy z GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" [art. 6 ust. 1 lit. b) ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych — RODO]

50.  przetwarzanie Pani/Pana pozostatych danych osobowych zebranych w
kwestionariuszu osobowym jest niezbedne dla wypelnienia obowigzkow prawnych
cigzacych na GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE
"CHMIELAK" [art. 6 ust. 1 lit. ¢) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych —
RODO]

Kategorie odbiorcow
danych

1.Podmioty upowaznione na podstawie przepisOw prawa.

2.Upowaznieni pracownicy GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO
BUDOWLANE "CHMIELAK".

3.Podmioty wykonujace na rzecz GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO
BUDOWLANE "CHMIELAK" ustugi: ksiggowe, informatyczne i rachunkowe na
podstawie odrebnej umowy, wymagane do prawidlowej realizacji ustug przez
GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK".

Okres przechowywania
danych

a)Do czasu realizacji umowy zawartej przez Pania/Pana z GRZEGORZ

CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK"

b) 5 lat - do czasu uplywu terminu przedawnienia zobowiazan podatkowych oraz
innych cigzacych na GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE
"CHMIELAK" (na podstawie: art. 74 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o
rachunkowosci (Dz. U. 2018.395 tj. z dnia 20 lutego 2018 roku))

¢)3 lata - po wygasnigciu lub rozwigzaniu Pani/Pana umowy z GRZEGORZ

CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK"

d) 2 lata - w celu usprawnienia kolejnych procesoéw sprzedazy

Wszelkiego rodzaju uwagi lub niedopatrzenia prosimy zglasza¢ u obstugi Osady Chmielaki.




Prawa zwiazane z
przetwarzaniem

* Prawo do zadania od administratora dostgpu do danych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania.

* Prawo do przenoszenia danych osobowych.

* Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzg¢du Ochrony Danych Osobowych.

* Prawo do sprzeciwu.

* Kontakt w sprawie RODO: GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO
BUDOWLANE "CHMIELAK" (ul. Tulipanowa 4, 48-200 Laka Prudnicka), email:
rodo@osadapokrzywna.pl

Informacje dodatkowe

* Podanie danych przed zawarciem umowy z GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" nie jest wymagane, jednakze
konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci zawarcia przez Panig/Pana umowy z
GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK".
* W przypadku zawarcia umowy gospodarczej z GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK", Pani/Pana dane osobowe
przetwarzane sa bez koniecznos$ci uzyskania Pani/Pana zgody, w zwiazku z realizacja
zawartej z GRZEGORZ CHMIELAK PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE
"CHMIELAK" umowy.

* Pani/Pana dane nie bedg przekazywane przez GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" do panstwa trzecich ani
organizacji migdzynarodowych.

* W oparciu o Pani/Pana dane osobowe GRZEGORZ CHMIELAK
PRZEDSIEBIORSTWO BUDOWLANE "CHMIELAK" nie podejmuje
zautomatyzowanych decyzji i nie wykonuje procesu profilowania.

Wszelkiego rodzaju uwagi lub niedopatrzenia prosimy zglasza¢ u obstugi Osady Chmielaki.
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